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AYDINLATMA METNI
1. Veri Sorumlusu

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (KVKK) uyarinca, kisisel verileriniz; iskenderpasa
Mahallesi Gazipasa Caddesi No: 16/3 Ortahisar/Trabzon adresinde bulunan Veri Sorumlusu; Opr. Dr.
Mustafa CAPAR tarafindan asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

2. Veri Konusu Kisi Gruplar ve islenen Veri Kategorileri

Hizmet Alan Kisi/Hasta:

Kimlik : T.C. kimlik no, pasaport no, ad soyadi, dogum yeri ve tarihi, niifus Ciizdan1 veya
Pasaport Sureti, imza

Iletisim : Telefon numaras:, adres, e-posta

Miisteri islem : Hasta numarasi, fatura bilgileri

Saglik Bilgileri : Kisisel saglik bilgileri, alerji bilgileri, uygulanan tedaviler, test ve tahlil sonuglari,
muayene ve recete verileri

Hukuki islem : Adli vaka bilgileri, ihtilaf halinde dava dosyasindaki bilgiler v.b.,
Veli/Vali/Temsilci belgesi

Diger : Meslek bilgisi

Hasta Yakini/Veli/Vasi/Temsilci

Kimlik : T.C. Kimlik No, Ad soyadi1

Iletisim : Telefon numarasi, Adres

Hukuki Islem : Veli/Vali/Temsilci karar/belgesi

Web Sitesi Iletisim

Kimlik : Ad, Soyadi

Iletisim : E-mail, Telefon numarasi

Islem giivenligi : IP adresi bilgileri, tarayici bilgileri, ¢erezler

¢ Web sitesi iizerinden Whatsapp isimli iletisim programina yonlendirme yapilmakta ve bu
program {lizerinden de iletisim saglanabilmektedir. KVKK m.9 kapsaminda, yurt diginda
sunucular1 bulunan whatsapp programi araciligiyla iletisim saglanmasi yurt disina veri aktarimi
olarak kabul edilmekte olup ancak acik rizamiz halinde bu kanalla iletisim ve veri aktarimi
gergeklestirilecektir.

Ziyaretci/Tim Kisi Gruplan
Mekan giivenligi  : Giivenlik kameras1 kayitlar

¢ Video kayit sistemi, hasta, personel ve fiziki mekén giivenligi amaciyla 7 giin ve 24 saat
boyunca ses ve gorintii kaydi yapmaktadir. Kayitlar, en fazla 15 giin siireyle muhafaza
edilmekte, bu siiresinin sonunda otomatik olarak kalici sekilde silinmektedir.

¢ Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalmizca yetkili kisilerin erigimi
bulunmakta olup gizlilik sdzlesmesi geregi yetkili kisiler kayitlarin gizliligini korumay1 ve
ancak amaci dogrultusunda kullanmay1 taahhiit eder. Elde edilen veriler kanunen veya
sozlesmeyle yetkili kisi, kurumlar veya yargi organlarina aktarilabilmektedir.

3. Kisisel Veri Islemenin Hukuki Sebepleri

Opr. Dr. Mustafa CAPAR, asagida belirtilen kanun, yénetmelik ve ilgili diger mevzuat geregince
verilerinizi islemektedir.
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3359 say1li Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslart
Hakkinda Yonetmelik, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasit Kanunu, Kisisel Saglik
Verileri Hakkinda Yo6netmelik ile ilgili diger saglik mevzuati,

Yine, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu, 6502 sayili
TKHK, 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile diger ilgili kanun ve ikincil mevzuat kapsaminda;

Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi, Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, Veri sorumlusunun
hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, Veri sahibinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi, Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu
olmasi, Veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu hallerinde kisisel verilerinizi agik riza olmaksizin isleyebilir.

Kanunda belirtilen kapsamda sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunmamiz sebebi ile; kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri
ile finansmaninin planlanmas1 ve yonetimi hukuki sebeplerine dayanarak saglik verileriniz
islenmektedir.

4. Kisisel Verilerin islenme Amaci ve Yontemi

Hizmetimiz kapsaminda hastalarimiz ve hasta yakinlarinin, veli vasi ve temsilcilerinin bilgileri; bize
aciklamaniza konu olan talebinize gore; kanundan ve sozlesmeden dogan hak ve yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, klinigimizin i¢ isleyis ve yonetiminin saglanmasi, randevu kaydi olusturma ve islemlerinin
takibi ile iletisim faaliyetlerinin saglanmasi, saglik hizmetinin finansmaninin saglanmasi, faturalandirma
yapilmasi, kimliginizin dogrulanmasi, anlagmali kurumlarla iligskinizin dogrulanmasi, hukuk, finans ve
muhasebe islerinin yiiriitiilmesi, kamu sagliginin korunmasi, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiriitilmesi, Saglik Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluglart ile talep edilen bilgilerin
paylasilmasi, talep ve sikayetlerin takibi, ilag, tibbi cihaz ve diger {iriinlerin tedarik ve temini,
bilgilendirme, tanitim ve saglik hizmetlerini gelistirilmesi, bilgi giivenligi ve erisim yetkilerinin
yiiriitiilmesi, saklama ve argiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, fiziksel mekan giivenliginin temini,
amaglariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme dahilinde
islenecektir.

Kisisel verileriniz, verilen hizmetin niteligine bagli olarak web sitesi, CCTV, fiziksel, sozlii, gorsel,
yazili ya da elektronik ortam araciligiyla, yukarida yer verilen amaglar kapsaminda toplanmaktadir.

5. Islenen Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaglarin gerceklestirilmesi dogrultusunda, gercek ve
0zel hukuk tiizel kisilerine, is ortaklar1 ve hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlari ve kisilere,
6698 sayili Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlari ger¢evesinde;

= T.C. Saglik Bakanlig1 ile bagl birimleri ve SGK basta olmak iizere yetkili kurum ve kuruluslara,

= Yetkili kurum ve kuruluslarla entegre yazilim programlarina,

= Kredi/Banka kart1 ile 6deme halinde banka ve finans kuruluslarina,

= Web sitesi iletisim, randevu ekranlar araciligiyla paylasilan veriler bilisim hizmeti sirketlerine,

= Hukuk ve muhasebe islerinin yiiriitiilebilmesi i¢in mali miisavir, avukat ve muhasebe yazilim
programlarina,

= Agik rizaniz halinde; yurt disinda sunucusu bulunan Whatsapp iletisim programina,
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=  Acik rizaniz halinde; hasta hikayeleri kisminda paylasacaginiz verileriniz web sitesi araciligiyla
site ziyaretcilerine,
=  Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina ve yargi organlarina, aktarilabilmektedir.

6. Kisisel Verilerinizin Saklanma Siiresi

Toplanan kisisel verilerinizin saklanma siirelerini belirlerken yiiriirliikte bulunan mevzuati ve siire¢
konusu verilerin iglenme amaglarini gz oniinde tutarak belirleme yapmaktadir.

KVKK’yauygun olarak, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglarla islenmis olan kisisel verileriniz,
islenmesini gerektiren amag ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi iglememiz igin
zorunlu kilindigimiz zamanasimi siireleri dahil tiim siireler doldugunda, kisisel verileriniz tarafimizca
imha edilecektir.

7. Kisisel Veri Sahibinin Haklar1
Kisisel veri sahipleri; Kisisel Verilerin Korunmasi m.11 kapsaminda asagidaki haklara sahiptir;

= Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

= Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

= Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,

»  Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

= Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

= 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: {iglincti kisilere
bildirilmesini isteme,

» Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, web sitemizde bulunan Kisisel Veri Sahibi
Basvuru Formunda belirtilen yontemlerle ve ekli bagvuru formunu doldurarak bize iletebilirsiniz.
Basvurunuz talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde iicretsiz olarak
sonuc¢landirilacaktir; ancak iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde mevzuata uygun sekilde ticret
talep edilebilecektir.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgiye; kamuya agik VERBIS sistemi iizerinden
(https://verbis.kvkk.gov.tr/) ulasabilirsiniz.
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